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PROMUEVE AGUA Y DRENAJE TRÁMITES DIGITALES PARA APERTURA DE EMPRESAS

· Son 12 trámites de AyD que pueden realizarse digitalmente a través de la plataforma NLínea.
· La paraestatal refrenda su compromiso con la innovación, transparencia y seguridad avanzada.

Monterrey, Nuevo León.- Con el objetivo de simplificar procesos, trámites y servicios sin necesidad de presentarse en oficinas y ventanillas de atención, Agua y Drenaje de Monterrey continúa promoviendo 12 trámites digitales relacionados con la construcción de nuevos desarrollos y la apertura de nuevas empresas.

Estos procesos pueden realizarse de inicio a fin a través de la plataforma NLínea, donde además las personas usuarias pueden interactuar con otras gestiones ante diversas dependencias del Gobierno de Nuevo León.

La paraestatal pone a disposición los siguientes trámites: Emisión del Dictamen de Factibilidad de Servicio para Nuevos Desarrollos (Agua Potable y Drenaje Sanitario); Emisión del Dictamen Pluvial; Elaboración de Proyectos para Nuevos Desarrollos (Agua Potable y Drenaje Sanitario); Formalización del Convenio de Aportación; Elaboración/Revisión de Proyectos de Infraestructura y Supervisión de Obras.

El organismo también cuenta con el Trámite de Obligaciones Inmobiliarias; Emisión del Dictamen de Factibilidad de Agua Residual Tratada; Elaboración del Depósito de Garantía, Contratación de Servicios para Uso Comercial – Industrial (Agua Potable y Drenaje Sanitario); Contratación de Agua Residual Tratada y Contratación de Control de Descargas.

Para iniciar el proceso digital, es importante que el solicitante ingrese a https://nlinea.nl.gob.mx/, y posteriormente elija el trámite deseado del catálogo que aparece en pantalla, ingresando palabras clave para acceder al mismo. Al dar clic en alguno de ellos, arrojará detalles sobre el trámite o servicio en cuestión, así como la lista de requisitos y formatos disponibles para su descarga, entre otra información de interés.

Agua y Drenaje de Monterrey refrenda su compromiso de ofrecer el mejor servicio a través de los 12 trámites digitales que se ofrecen en la plataforma NLínea, 80 por ciento más ágiles y 30 por ciento con menos requisitos, generando expedientes únicos para subir información una sola vez, trazabilidad para una gestión eficiente y seguridad avanzada con tecnología blockchain, lo cual garantiza la transparencia y certeza jurídica al ciudadano solicitante.
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