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[bookmark: _GoBack]AGUA Y DRENAJE RENUEVA MÁS DE 700 MIL MEDIDORES PARA MEJORAR LA PRECISIÓN Y EFICIENCIA DEL SERVICIO

· Más de 745 mil medidores sustituidos en los últimos cuatro años. 
· La acción forma parte del Programa de Modernización de Medidores para fortalecer la eficiencia y garantizar mediciones justas. 
· La instalación no tiene costo adicional para las y los usuarios.

Monterrey, Nuevo León.- Con el objetivo de ofrecer un servicio más eficiente, transparente y equitativo, Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey ha renovado 745 mil 048 medidores en lo que va de la actual Administración estatal, cifra que representa el 49.67 % de la meta total establecida dentro del Programa de Modernización de Medidores.

En atención a este programa, la paraestatal aceleró el proceso de sustitución mediante la instalación de 247mil 688 nuevos dispositivos, a través del Programa de Devolución de Derechos (PRODDER), un esquema de la Comisión Nacional del Agua (Conagua) que permite reinvertir en obras de mejora los recursos federales recaudados por los derechos de aprovechamiento de aguas nacionales.

El Director General de AyD, Eduardo Ortegón Williamson, destacó que esta renovación permite mejorar la precisión de las lecturas, fortalecer la eficiencia comercial, promover una facturación justa y continuar mejorando la infraestructura y calidad del servicio para la población.

”Los medidores tienen una vida útil promedio de 5 a 6 años, más un buen porcentaje de las instalaciones existentes superan por mucho este periodo, lo que genera lecturas imprecisas. Con esta renovación, buscamos que cada usuaria y usuario pague lo justo, ni más ni menos, de acuerdo con su consumo real”, señaló Ortegón Williamson.

El funcionario explicó que la instalación de los nuevos medidores no representa ningún costo adicional para las y los usuarios domésticos, y subrayó que los equipos antiguos tienden a registrar menor volumen del realmente consumido, lo que afecta la eficiencia general del sistema de distribución.

“Estamos haciendo una inversión muy importante para seguir reduciendo el agua no contabilizada, la diferencia entre lo que se extrae de las fuentes y lo que se factura, y avanzar hacia un modelo de servicio más justo, moderno y sostenible para todas y todos”, añadió.

Con estas acciones, Agua y Drenaje de Monterrey reafirma su compromiso con la modernización tecnológica, la eficiencia operativa y la atención ciudadana, avanzando con paso firme hacia el objetivo de consolidarse nuevamente como organismo operador de agua líder en México y América Latina.
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