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· La paraestatal atendió más de mil reportes de los cuáles 440 fueron relacionados a temas de drenaje y 836 de agua potable.
Monterrey, Nuevo León.- Como parte del programa de mantenimiento permanente a la infraestructura, cuadrillas de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey atendieron durante el miércoles 29 de enero de 2025 un total de mil 276 reportes de drenaje y agua potable.
 
Entre los reportes atendidos se encuentran los siguientes:

Reportes atendidos 
Drenaje
440
* (252) Ramal de drenaje tapado.
* (151) Línea general de drenaje tapado.
* (13) Drenaje con tapa o brocal dañado.
* (13) Revisión de drenaje.
* (8) Trabajos varios de alcantarillado.
* (3) Drenaje sin tapa.

Agua potable
836
* (244) Fuga de agua en banqueta.
* (165) Fuga de agua en medidor.
* (98) Habilitación de tomas.
* (48) Fuga de agua en la calle.
* (40) Falta de agua.
* (28) Desconexión de toma clandestina o directa.
* (24) Albañilería.
* (24) Pavimentación.
* (23) Baja presión.
* (23) Hidrantes.
* (21) Tanques.
* (20) PE manto de regulador de presión.
* (18) Cambio de medidor por mantenimiento.
* (14) Realizar sondeo.
* (12) Cambio de válvulas.
* (11) Material faltante.
* (3) Mal uso del agua
* (3) Preparar tornillería.
* (2) Entronque.
* (2) Medidor general.
* (2) Reparto de agua en pipa.
* (1) Calidad del agua.
* (1) Cambio de medidor
* (1) Conexión A. y D. corta ¾ en zanja c/pavimento.
* (1) Conexión agua corta 2 c/pavimento.
* (1) Conexión agua corta ¾ c(pavimento.
* (1) Instalación de medidor de ½
* (1) PE INSP. De serv. Por manto de sectorización.
* (1) PE INSP. De servicio por sectorización.
* (1) PE revisión de fugas en tanques.
* (1) Tomar presión
* (1) Trabajo de compresor
Total
1,276
 
La paraestatal reafirma su compromiso de seguir atendiendo los reportes de la población, con el objetivo de garantizar el correcto funcionamiento de la infraestructura hidráulica y sanitaria.
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