N LM

IGUALDAD _
E INCLUSION

AAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

NUEVO

NUEVO LEON

Programa presupuestario
Fomento a Organizaciones de la Sociedad

Civil (OSC)
Secretaria de Igualdad e Inclusién

Ano fiscal 2025

Proxima actualizacién: 2026




Contenido

INEFOAUCCION ceeviitererrereeseesreneseestesressesseessassassesssessessassessssssassassesssassassassesssessassesssessassassssssessassessesssessessasses 2
1. MBICO LEGAN caeeieeeeeeeeeeteetreteeteertsesteestsestsestsestsestsestssstssssssssssssassnasssasstasssasssasssesssesssesstesssesnsesssessases 2
1.1 MarCO LEQal FEAETAucuiiiiiieieienieienentenreeeestesseeseessesseessessesssessessasssassasssessassasssessassees 2
1.2 Marco Legal ESTAtal ... ettt sttt see et sees 3
2. ANTECEAENTES .eiiveieeiereireeistiserserseesseesseesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssssssasssesssassaassasssaessasssaes 4
2.1 DefiNiCiON del ProbIEmM@ ... eereieteteteteereresesrestesseseeseesessessessessessessesseseesessassasses 5
2.2 ESTAAO GCEUAN ettt ee sttt e st ae st et aa e e aas 7
2.3 EVOIUCION del ProbI@mMa ... iceicieieteteteteenesrentesseseesteseesesessessessessessessessessesessessassenses 9

2.4 Experiencias de atencién con evidencia de efectos positivos asociados al

PIOGIAMIA cuieeurerrreecreeesessesssessssesseesssesssesssesssasssaessssssssssssssssssssssstesssssssesssesssasssssssssssssssssssssesssessssssasssaes 13
3. CODEIEUME ittt s e s s b et s b e be b 15
3.1 PODISCION POLENCIA ..cuveriirereiiiiereenieteeneneterestsesteessssessesessessssessssessesessesessesessssssseness 15

3.2 PODIBCION ODJELIVO.cuiiiiitititrteentsenesiestestese et s eesesessessessessessessessessesassessessessessessessens 17

3.3 PODIGCION ALENAIAE c..cueioiiirieerieeneeeneetererteserte st seeessessessessesssstesessteseessssessessessesenessaens 18

4. Arbol del problema y Arbol e ODJELIVOS .....cuereevereereeeereresseseseeressessesaesssessessessesassessessesassassenes 18
4.1 ArDOI Al ProDIEMIA ..ottt as s besss s as s sas s s sasassassesassnes 18

4.2 ATDOI @ OBJELIVOS.....oueeeeeeercteerecteerestessessesse s sas s ses s sss s s s aesaesaessesasassans 22

5. Matriz de indicadores para reSUILAAOS .t see e seessessseesseesssessnasssssssessnssssassns 23
6.  Padrén de beneficiarios, Reglas de Operacidn y Lineamientos Operativos .....ccceceeveeeeeee 27
7.  Complementariedades Y COINCIAENCIBS.ccccvuiricrecrerrersresresesressessesssassesssssssssassssssssssssssssssessssssaens 27
8. Vinculacion a la planeacion eStratgiCa. i iiiniiciicieeiecieseeereeeeereeeseeeessesssessaessesssaasssssseans 28
8.1. Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030...cc.covueuirerererreerereeeeenrensesseserseeseesessesessessens 28

8.2 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.......covvevenenrenenieninieeseeessessessessessessesssseesens 29

8.3 Programa Sectorial de Inclusidn Social 2022-2027 ........covvevrvevnrecnncnercnrecnnenenne 30

8.4. Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Ledn 2040 ......cevveeeveeenenenenennennennene 31

8.5. Objetivos de Desarrollo SOSLENIDIE.....c ittt 32

8.  Versiones y Vigencia del diagnOstiCo ...ttt stsseessessssesaessesns 33
0. RO O ONCIAS ettt ettt ettt s ettt st 34



INTRODUCCION

Durante la historia, se han tenido diversos enfoques sobre las Organizaciones de la Sociedad
Civil, que han llevado a que no se tenga una definicidn consensuada y, por lo tanto, tenga un
caracter polisémico. Esto se debe en cierta medida a la influencia que éstas han logrado tener en
la sociedad, en “la atencién de los asuntos ciudadanos y las problematicas sociales” (Chévez y
Gonzalez, 2018).

Para fines del programa presupuestario y para este diagnéstico, se entenderd por
Organizaciones de la Sociedad Civil a las agrupaciones civiles, académicas, de investigacién,
sociales y/o asistenciales legalmente constituidas, en las que participen personas o grupos cuyo
propdsito sea realizar actividades relacionadas con el bienestar, el desarrollo de la poblacidén y que
no persigan fines de lucro ni intereses religiosos o partidistas de acuerdo con las Reglas de
Operacidn del programa'.

El Gobierno busca fomentar la organizacién y la participacion de la Sociedad Civil en el
desarrollo social del Estado para asi llegar a un trabajo conjunto mediante la integracién entre
ambos. Segln el INEGI, en el 2023, Ias Instituciones sin fines de lucro representaron el 3.1% del PIB
nacional, dentro de este valor el 4.0% lo conforman las Instituciones sin fines de lucro enfocadas
a los servicios sociales. Este valor nos hace dimensionar la importancia de las actividades
realizadas por las OSC en el pais.

Este diagnéstico tiene como objetivo mostrar el panorama general de la situacién que
enfrentan las Organizaciones de la Sociedad Civil en el estado, los antecedentes, la situacién
actual, las causas y efectos, asi como los objetivos y la poblaciéon objetivo que busca alcanzar el
programa. Asimismo, se presenta la normativa por la que se rige el programa a través de la
Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo Ledn, la alineacién estratégica del
programa con respecto a la planeacién nacional, estatal, sectorial y de las Naciones Unidas, todo
en concordancia con la Metodologia del Marco Légico.

1. MARCO LEGAL
1.1 Marco Legal Federal
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el 17 de enero de 2025)

Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil

En su articulo 6 fraccidn V menciona que las organizaciones de la sociedad civil tienen el
derecho s acceder a los apoyos y estimulos pUblicos que para fomento de las actividades previstas
en el articulo 5 de esta ley, establezcan las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, y

! Reglas de Operacién del Programa Apoyo a Organizaciones de la Sociedad Civil en materia de Asistencia y
Desarrollo Social http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC_0001_0007_00168372_000001.pdf



http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC_0001_0007_00168372_000001.pdf

en su fracciéon X el recibir asesoria, capacitacién y colaboracién por parte de dependencias y
entidades para el mejor cumplimiento de su objeto y actividades, en el marco de los programas
que al efecto formulen dichas dependencias y entidades.

(Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1de abril de 2024).

Ley General de Desarrollo Social

En el Articulo 35 se establece que el Gobierno Federal y los gobiernos de las entidades
federativas podrdn aportar recursos como capital de riesgo para dar viabilidad a las empresas
sociales y destinar recursos para apoyar a personas, familias y organizaciones sociales cuyo objeto
sea el financiamiento de proyectos de desarrollo social.

(Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el dia 1 de abril del 2024).
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién

En su articulo 15 menciona que como medida de inclusién se puede integrar en el disefo,
instrumentacién y evaluacién de las politicas el derecho a la igualdad y la no discriminacién.

(Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el dia 1 de abril del 2024).

1.2 Marco Legal Estatal

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén

(Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado, el 29 de mayo de 2023)
Ley Organica de la Administracién Pdblica para el Estado de Nuevo Le6n

La Secretaria de Igualdad e Inclusién se creé mediante esta Ley, la cual fue publicada en el
Peri6édico Oficial del estado, con fecha 2 de octubre de 2021; especificamente en su articulo 18°
Apartado C, Fraccién [; sus atribuciones se regulan en el articulo 34° de dicho instrumento legal.
Ley de Desarrollo Social para el Estado de Nuevo Leén

De conformidad con su articulo 1°, la Secretaria tiene entre sus atribuciones el establecer las
bases y los mecanismos para |a planeacién, instrumentacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién
de las Politicas PUblicas en materia de Desarrollo Social.

(Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado, el 17 de enero de 2024).
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Nuevo Leén

Se publicé en el Periédico Oficial del estado el 16 de mayo de 2007, su objeto es proveer en la
esfera administrativa, Ia ejecucidén y cumplimiento de dicha Ley.
Reglamento Interior de la Secretaria de Igualdad e Inclusién

Fue publicado en el Peridédico Oficial del estado con fecha 26 de enero de 2022 y reformado
en 17 de marzo de 2023, tiene por objeto establecer la estructura organica de la Secretaria de
Igualdad e Inclusién y regular las atribuciones de las unidades administrativas que la conforman.
Acuerdo por el cual se crea y establecen las Reglas de Operacién del Programa de Fomento a
Organizaciones de la Sociedad Civil

Publicado en el Periédico Oficial, el 11 de septiembre de 2024, el cual, tiene por objeto definir
los requisitos y los lineamientos que deben cumplir las Organizaciones de la Sociedad Civil para
recibir algdn apoyo.
Ley de Fomento de la Sociedad Civil Organizada para el Estado de Nuevo Leén

En su articulo 6 fraccién | inciso f establece que son derechos de las organizaciones de la
sociedad civil el acceder, bajo condiciones de legalidad, objetividad, imparcialidad, transparencia e



igualdad a los programas, capacitacién, recursos financieros y de apoyos en especie, fondos,
estimulos fiscales, subsidios, exenciones, recursos publicos y otros apoyos econdémicos y
administrativos por parte del Estado de Nuevo Ledn, municipios u organismos puUblicos
auténomos, de conformidad con la presente Ley y con las demas disposiciones aplicables en la
materia.
(Ley publicada en el Periédico Oficial el 17 de junio de 2022).
Reglamento de la Ley de Fomento de la Sociedad Civil Organizada para el Estado de Nuevo Leén
(Publicado en el Periédico Oficial el 17 de marzo del 2023).

2. ANTECEDENTES

En México, el surgimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil dedicadas al desarrollo
social y a la asistencia de grupos vulnerables fue de caracter religioso, caritativo y existencial. Sus
inicios remontan a la segunda mitad del siglo XVI, en la época de la colonia. Fue en 1898, cuando
empiezan a surgir en Nuevo Ledn instituciones de asistencia social, debido a la industrializacién y
el proceso de urbanizacién (Verduzco, 2003).

A pesar del apogeo de las instituciones de asistencia social, hubo una lucha ideolégica entre el
Estado vy la Iglesia por mucho tiempo, sobre todo en la época de la Revolucidon Mexicana. Durante
la etapa posterior a la revolucién se empieza a observar un crecimiento econémico y el Estado
toma un papel de “Benefactor” que busca proveer servicios sociales. Debido al auge del Estado, las
Organizaciones de asistencia social llegan a debilitarse en esta etapa (Arteaga et al., 2007).

No es hasta que en los afios 80 empiezan a surgir organizaciones con motivo de los desastres
naturales, y la crisis econémica. Es ahi donde el Estado comienza a trabajar en conjunto con estas
organizaciones en la busqueda del mismo objetivo (Arteaga et al., 2007). Con el colapso del
socialismo y la incapacidad de los partidos politicos para atender las necesidades de la sociedad, a
inicio de los afios 90, las Organizaciones de la Sociedad Civil toman un nuevo rumbo,
involucrédndose en los asuntos puUblicos de manera mas activa (Arteaga et al., 2007).

Por otra parte, en el ano 2004, se promulgd la Ley Federal de Fomento a las Actividades
Realizadas por Organizaciones de Ia Sociedad Civil, donde se asume que en la medida en que se
cuente con mas y mejores organizaciones ciudadanas -transparentes, sustentables,
comprometidas, profesionales y con capacidad de incidencia—, se podran afrontar de mejor
manera los retos que tiene cada pais (Arteaga et al., 2007). Para el caso de Nuevo Ledn, en el ano
2022 se expide la Ley de Fomento de la Sociedad Civil Organizada para El Estado de Nuevo Ledn,
la cual tiene por objeto, incentivar y fomentar en coordinaciéon con la administracién publica
estatal a las organizaciones de la sociedad civil, asi como a las redes y agrupaciones debidamente
registradas.

Con estos antecedentes podemos notar como las Organizaciones de la Sociedad Civil tienen
anos de presencia en el pais, al principio con un motivo religioso, pero ahora como el Tercer Sector
de la economfa.



2.1 Definicién del problema

La construcciéon de un Estado democratico y participativo implica una sociedad civil organizada
capaz de cooperar con el mismo Estado en el disefio, ejecucién y evaluacién de las politicas
pUblicas que resuelvan las condiciones de pobreza multidimensional y vulnerabilidad social en que
viven muchas personas.

Las organizaciones de la sociedad civil de caracter asistencial, desarrollo social o afines tienen
grados diversos de profesionalizacién que las hacen capaces en menor o mayor medida de
cooperar con el Estado, de incidir en la politica publica y de desarrollar su autonomia y
sostenibilidad en todos los sentidos, incluido el financiero y presupuestal.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil enfrentan diversas problemaéticas econdmicas,
administrativas, politicas e inclusive de percepcién. Uno de los principales problemas es la falta de
financiamiento sostenible, debido a que las OSC dependen fuertemente de fuentes de
financiamiento externas, una de ellas es el gobierno, cuyos apoyos son escasos; mientras que por
parte de fuentes privadas se tienen muchas restricciones que se deben cumplir volviéndolas
complicadas (Chavez y Gonzalez, 2018).

Al existir bajos recursos econémicos, las OSC cuentan con dificultades para el pago de
remuneraciones, lo que lleva a un bajo nivel de profesionalizaciény esto a su vez produce un cierto
nivel de desconfianza en la sociedad y/o que no se valore el trabajo realizado por ellas (Chavez y
Gonzalez, 2018).

Las organizaciones de la sociedad civil de caracter asistencial y desarrollo social tienen grados
diversos de profesionalizacién que las hacen capaces en menor o mayor medida de cooperar con
el Estado, de incidir en la politica publica y de desarrollar su autonomia y sostenibilidad en todos
los sentidos, incluido el financiero y presupuestal.

En lo referente a las capacidades con las que cuentan las Organizaciones de la Sociedad Civil
Nacional Monte de Piedad desarrollé su modelo de Capacidades Organizacionales a partir de la
adaptacidén de 6 modelos existentes a la realidad percibida en el contexto mexicano. Estos 6
modelos son:

Modelo “7S” de Consultoria McKinsey
EFQM de Premio Europeo de la Calidad
ISO de Norma I1SO 9000
KPMG
BCS de Balaced Scorecard o Cuadro de Mando Integral

OCA de Organizational Capacity Assessment de USAID

El modelo OCA evalla 7 ejes: Estrategia, estructura de procesos, cultura, liderazgo, personas,
recursosy sistemasy, finalmente, resultados. Los modelos KPMG y BCS evalGan los mismos 7 gjes,



excepto liderazgo. Los modelos EFQ e ISO evallan los mismos 7 ejes que OCA, excepto cultura.
Mientras que el modelo “7S” evalla los mismos ejes que OCA exceptuando resultados.

El modelo de NMP adapta los modelos mencionados al contexto de las OSC de México en 8
dimensiones:

e Liderazgo colaborativo

e Gobernanza

e Coherencia estratégica

e Gestidn del conocimiento

e Financiamiento y sostenibilidad

e Operaciény gestidn

e Comunicaciény relaciones pUblicas
e Adaptacién

Cada dimensién cuenta con sus propias variables (al menos 2 y hasta 6 en cada dimensién)
para un total de 31 variables que resultan en un nivel minimo, béasico, medio o sélido de cada
dimensién.

La dimensién Liderazgo colaborativo estd integrada por 5 variables: (1) visién transformadors,
(2) enfoque de derechos humanos, género y diversidad, (3) plan y politica de alianzas y
asociaciones, (4) coordinacién interna y (5) participacién de la gerencia.

La dimensién Gobernanza cuenta con 4 variables: (1) composicién del 6rgano de gobierno, (2)
responsabilidades del 6rgano de gobierno), (3) relacién entre el 6rgano de gobierno e (4) igualdad
de género y diversidades en el organigrama.

La dimensién Coherencia estratégica estd conformada por 3 variables: (1) definicién de
objetivos estratégicos, (2) planeacién operativa y participativa y (3) monitoreo y evaluacién de
objetivos estratégicos.

La dimensién Gestién del conocimiento contiene 4 variables: (1) generacién de conocimiento,
(2) uso del conocimiento, (3) retencién y desarrollo del talento e (4) innovacién,

Financiamiento y sostenibilidad es una dimensién con 2 variables: (1) recaudacién y generacién
de recursos y (2) gestion de donantes

Mientras que la dimensién Operacién y gestidn estd integrada por 6 variables: (1) planeacién
de RH y descripcién de puestos, (2) registro y contabilidad, (3) asuntos y responsabilidades legales,
(4) infraestructura, recursos y tecnologla, (5) sistema de gestién de la informacién y (6) mejora de
procesos de gestidon y operacién.

La dimensidon Comunicaciones y relaciones publicas la constituyen 4 variables: (1) estrategia de
comunicacién y posicionamiento, (2) comunicacidén respetuosa, inclusiva y no sexista, (3)
herramientas de difusién y (4) mapeo y compromiso de titulares. Finalmente, la dimensién de
Adaptacién estéd conformada por 3 variables: (1) gestidn de riesgos, (2) gestiéon del cambio y (3)
cuidado del entorno.



Cada variable puede evaluarse en una escala que va de minimo, basico, medio y sélido.

De julio a diciembre del 2024, la Direccién de Inversion Social aplicé 28 VCO (Valoraciones de
Capacidades Organizacionales), mas 49 aplicadas por Nacional Monte de piedad, la cual es la
segunda etapa de la metodologia. Los resultados de esta etapa son:

*Liderazgo colaborativo: 78.99%
*Coherencia estratégica: 74.48%
*Gobernanza: 76.10%

*Operacién y gestion: 75.55%

*Gestion del conocimiento: 76.10%
*Comunicacién y relaciones publicas: 71.26%
*Finanzas y sostenibilidad: 74.91%
*Adaptabilidad: 73.59%

La calificacion mas baja es de Comunicacién y relaciones puablicas, siendo las preguntas con
calificacion mas baja las siguientes: Estrategia de comunicacién y posicionamiento, Comunicacion
respetuosa, inclusiva y no sexista, Herramientas de difusién.Derivado de lo anterior, la definicion
del problema para el programa Fomento a Organizaciones de la Sociedad Civil es el siguiente: Las
OSC dedicadas al desarrollo social y asistencial del estado de Nuevo Leb6n presentan
capacidades organizacionales y financieras insuficientes.

2.2 Estado actual

En México actualmente existen 48,035 organizaciones de la sociedad civil registradas, segun
una estimacién de la Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi, 2023). El 91.9% cuentan con la
Clave Unica de Inscripcién (CLUNI), que es un registro por el cual pueden acceder a apoyos o
estimulos del Gobierno Federal, el 22.1% son donatarias autorizadas por el SAT, es decir, son
organizaciones civiles o fideicomisos que cuentan con autorizacién por parte del SAT para recibir
donativos deducibles del Impuesto sobre la Renta y solamente el 14.0% cuentan con ambos
registros.

Analizando Nuevo Ledn, se puede conocer que en el estado existen 1,228 organizaciones con
CLUNI y/o son donatarias en 2023. En proporcidon, 24.7% OSC son solamente donatarias
autorizadas, 51.4% cuentan solamente con CLUNI y el 23.8% tiene ambos registros (Cemefi, 2023).

Asi pues, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) publica el Reporte de Donatarias
Autorizadas, que contiene los ingresos por donativos obtenidos en efectivo y especie, asi como
los recibidos del extranjero, por arrendamiento de bienes, dividendos, regalias, intereses y otros



ingresos, asi como las erogaciones por sueldos y salarios, contribuciones de seguridad social,
gastos administrativos, operativos, y las percepciones netas, asi las entidades federativas en las
que se ubiquen y su clasificacién por tipo de donataria. Segin la informacién del Reporte de
Donatarias Autorizadas 2024, en el afo fiscal 2023 a nivel nacional, el 33.9% de los ingresos de las
OSC fueron de donaciones, mientras que el ingreso restante lo autogeneraron. Para Nuevo Leén,
haciendo un ejercicio similar, se encuentra que solamente el 12.3% del ingreso son donaciones. En
el caso de las OSC dedicadas a la asistencia y desarrollo social, la situacién es diferente. El 75.2%
de los ingresos de las OSC asistenciales y el 69.0% de los ingresos de las OSC de Desarrollo Social
son donaciones.

Por lo que se refiere a la Cuenta Publica 2023, dentro del Informe Anual de las Acciones de
Fomento y de los Apoyos y Estimulos otorgados por Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal a favor de Organizaciones de la Sociedad Civil, se muestra que se
llevaron a cabo 16,291 acciones de fomento por parte de la Administracién Publica Federal dirigidas
a 10,102 OSC. Si se compara con el afo fiscal anterior, las acciones de fomento aumentaron un
0.1%, el monto invertido disminuy un 19.8% y el nUmero de OSC apoyadas, también disminuyd un
7.3%.

Por otro lado, el INEGI genera la Cuenta Satélite de Instituciones sin Fines de Lucro, tiene el
objetivo de dar a conocer la dimensién, participacién y evolucién econdmica de las actividades
realizadas por las organizaciones no lucrativas de nuestro pais, en el contexto de las cuentas
nacionales, que permite contar con informacién de la produccién y la estructura sectorial de las
instituciones sin fines de lucro, y en su contenido, se puede encontrar las variables diferenciadas
por sexo para el personal ocupado y sus remuneraciones, y también, del voluntariado y su
valoracién econdémica.

En 2023, el 55.7% del personal de las Instituciones sin Fines de Lucro, que define el INEGI, es
personal remunerado, mientras que el 44.3% son trabajadores voluntarios, el personal remunerado
aumentd en comparacién con 2022. En las Instituciones sin fines de lucro que corresponden a la
clasificacidn Servicios sociales, el 34.8% son personal remunerado y el 65.2% son voluntarios.

También, el INEGI elabora la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG),
que tiene el objetivo de recabar informacién sobre las experiencias y la percepcidon de la poblacion
con tramites y servicios publicos que proporcionan los diferentes niveles de gobierno, incluyendo
servicios de seguridad pUblica y justicia. Con informacién de la ENCIG 2023, en México, en el ano
2023, las personas que declararon tener confianza en las ONG aumentaron y este aumento ha
estado presente desde el 2019, al pasar de 57.6% en el 2019, a 59.4% en el 2021y finalmente 60.5%
en 2023, no obstante, el porcentaje y su incremento es bajo. En Nuevo Lebn, el porcentaje es
mayor que a nivel nacional sin embargo hubo un decrecimiento, en el 2019, el porcentaje fue de
63.1%, en el 2021 aumenté al 66.9%, pero en 2023 fue de 61.5%.

Con estas estadisticas disponibles, se puede distinguir la necesidad de ingresos externos que
apoyeny complementen los ingresos de las OSC, asi como que un nUmero reducido de OSC cuenta
con apoyos gubernamentales y estos han estado reduciéndose. También existe un alto porcentaje



de trabajo voluntario, lo que vulnera las condiciones de empleo tanto para los trabajadores como
para las OSC.

De acuerdo con Pulso OSC en su publicacién Diagnéstico de informacién 2022, Desafios en
sociedad civil organizada en el cual se analizaron 857 organizaciones constituida por 26,848
colaboradores de los cuales el 49% son voluntarios que no perciben un incentivo econémico por
su trabajo. Por otro lado, del total de colaboradores, el 21% se encuentra dado de alta en némina
y el 29% labora bajo el esquema de honorarios profesionales. Unicamente el 1.5% de los
colaboradores son consultores externos que brindan servicios a las OSC. de los cuales el 49% son
voluntarios que no perciben un incentivo econémico por su trabajo.

De las 857 organizaciones, 79% (679 OSC) solo contaban con informacién financiera sobre su
institucién para la toma de decisiones. Ahora bien, el 51% tuvo que realizar cambios en su
planeacién financiera para poder garantizar su operacién, estas modificaciones tuvieron impactos
significativos en la ampliacion de programas y recortes de personal. Las OSC a menudo enfrentan
desafios para mantener sus niveles de ingresos. Varios factores pueden contribuir a la disminucién
de estos, una de las causas principales es la referente a la disminucién de las donaciones que puede
estar influenciada por cambios en las condiciones econdmicas, modificaciones en las prioridades
de los donantes, cambios en las politicas de financiamiento o factores de diferente escala como
recesiones econdémicas y desastres naturales.

2.3 Evolucién del problema

En México, las OSC han presentado una tendencia creciente en los Ultimos anos. El nUmero de
OSC registradas con CLUNI se ha incrementado, aunque a un ritmo lento, llegando a un total de
45,161 OSC registradas en el Registro Federal de las OSC (Gréafica 1).

Grafica 1. Organizaciones de la Sociedad civil inscritas en el Registro Federal de las OSC 2015-
2024
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacion, Evaluacién e Innovacion de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo
Ledn con datos del Directorio de Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el Registro Federal de las OSC

El nUmero de acciones que tuvieron fomento por parte de la Administracion Puablica Federal
ha sido fluctuante en los Ultimos afos. En 2023, se tuvo un ligero incremento de 0.1%, siendo 16,291
acciones de fomento en total. El niUmero de OSC que recibieron algin fomento por el Gobierno
Federal ha decrecido desde 2020, en 2023 se tuvo una disminucién del 7.3%, apoyando Gnicamente
a 10,102 OSC (Gréfica 2).

Gréfica 2. Acciones de fomento y nimero de OSC a quienes fueron dirigidas, 2016-2023
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Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion, Evaluaciéon e Innovacion de la Secretaria de Igualdad e Inclusiéon del Estado de Nuevo
Ledn con datos del Informe Anual de las Acciones de Fomento y de los Apoyos y Estimulos otorgados por Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal a favor de Organizaciones de la Sociedad Civil 2016-2023.

La situacion de los apoyos otorgados a OSC por el Gobierno Federal se presenta en la Gréafica
3, los recursos federales dirigidos a OSC con CLUNI correspondientes a los anos fiscales 2016 a
2023, presentaron una tendencia a la baja la mayoria de los afios, excepto en 2018 y en el 2021, los
recursos federales han disminuido notablemente en el periodo. Para el afio 2023, la cantidad de
recursos federales dirigidos a OSC fue de 1,212 millones de pesos, 19.8% menos que el aio anterior.
Dichos recursos fueron otorgados a 93 OSC para apoyo de 93 proyectos.

Grafica 3. Recursos federales dirigidos a OSC con CLUNI, 2016-2023 (millones de pesos)
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacion, Evaluacién e Innovacién de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de
Nuevo Ledn con datos del Informe Anual de las Acciones de Fomento y de los Apoyos y Estimulos otorgados por Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal a favor de Organizaciones de la Sociedad Civil 2016-2023.

En la Gréfica 4 se muestran las Organizaciones de la Sociedad Civil de Nuevo Ledn inscritas en
el Registro Federal. Se ha presentado una tendencia creciente durante todo el periodo 2016-2024
sin embargo, a tasas de crecimiento relativamente bajas. En 2024, Nuevo Ledn tiene 964 OSC
registradas.

Gréfica 4. Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el Registro Federal de las OSC en
Nuevo Leén, 2016-2024
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién, Evaluacién e Innovacién de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de
Nuevo Ledn con datos del Directorio de Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el Registro Federal de las OSC

Con informacién del Reporte de Donatarias Autorizadas de la SHCP, en la Gréfica 5 se presenta
la informacién de los donativos recibidos por las donatarias autorizadas que realizan actividades
asistenciales de 2015 a 2021 en Nuevo Ledn, se han presentado incrementos durante el periodo, a
excepcién del ano fiscal 2018, cerrando el afio 2021 con un aumento que alcanzé el monto de 2,539
millones de pesos.

Grafica 5. Donativos recibidos por OSC Donatarias Asistenciales autorizadas en Nuevo
Ledn, 2015-2023 (millones de pesos)
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién, Evaluacién e Innovacién de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo
Le6én con datos del Reporte de Donatarias Autorizadas 2016-2024 correspondientes a los afios 2015-2023.



En la Gréfica 6 se presenta la tendencia de los donativos recibidos por las donatarias de
Desarrollo Social en Nuevo Lebén, mostrando mayores fluctuaciones, sin embargo, en 2020 y 2021
se han presentado disminuciones grandes, alcanzando en 2021 una disminucién de 77.7%
comparado con el afo anterior. El importe de los donativos recibidos en 2021 fue de 10.2 millones
de pesos.

Gréfica 6. Donativos recibidos por OSC Donatarias de Desarrollo Social autorizadas en

Nuevo Lebn, 2015-2023 (millones de pesos)
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién, Evaluacién e Innovacién de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo
Ledn con datos del Reporte de Donatarias Autorizadas 2016-2024 correspondientes a los afios 2015-2023.

Al analizar las donaciones con respecto al total de ingresos, se puede observar que en los
ultimos afos las donaciones de las OSC de Nuevo Ledn sblo representan una pequefa parte de su
ingreso, en promedio, el 10.4%, para el periodo comprendido de 2017 a 2021, aumentando el
porcentaje en el Gltimo afno, a 12.4%. Sin embargo, en el caso de las OSC donatarias asistenciales y
de desarrollo social, las donaciones conforman una parte considerable de su ingreso. En el 2021,
los donativos conformaron el 81.1% del total de ingresos de las OSC Asistenciales y un 65.4% para
las OSC de Desarrollo Social, aumentando el porcentaje en las OSC Asistenciales y disminuyendo
para las OSC de Desarrollo Social (Gréfica 7).

Grafica 7. Proporcién de Donativos recibidos por Donatarias autorizadas con respecto a sus
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Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién, Evaluacién e Innovacidén de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo
Ledn con datos del Reporte de Donatarias Autorizadas 2016-2024 correspondientes a los afios 2015-2023.

La Organizacién de la Sociedad Civil “Pulso OSC” realiza un diagnéstico para conocer las
caracteristicas de las OSC, su Ultimo diagndstico es del afio 2022, donde participaron 857
organizaciones en el pais, y en el estado participaron 135. De este diagndstico se menciona que las
135 OSC del estado de Nuevo Lebdn atendieron a 918,766 personas y 611 organizaciones. El 84% de
las OSC participantes atienden a personas en situacién de pobreza, seguido del 43% que atiende
personas con discapacidad.

2.4 Experiencias de atencién con evidencia de efectos positivos asociados al programa

Existe discusidén sobre cudles son los efectos que los fondos provistos por el gobierno
impactan en las Organizaciones no Gubernamentales, de esta se derivan dos teorias dentro de las
cuales se encuentran resultados que favorecen a ambas, resultados ambiguos, mixtos y mas lineas
por investigar, éstas son: La teoria de interdependencia y la teoria de dependencia de recursos o
isomorfismo coercitivo (Lu y Zhao, 2019; Frumkin y Kim, 2002).

La teoria de interdependencia menciona que los fondos que el gobierno proporciona a las
organizaciones sin fines de lucro causan estabilidad financiera y legitimidad, lo que deriva en que
las organizaciones se concentren en realizar su misién y expandir sus programas, apoyando a los
grupos con menores ingresos a través de los servicios que ofrecen (Salamon, 1995; Salamon vy
Toepler, 2015; Frumkin y Kim, 2002; Lu y Zhao, 2019).

La teoria de dependencia de recursos menciona que las organizaciones sin fines de lucro que
son beneficiadas por el gobierno tienen que invertir recursos en los requisitos administrativos que
el gobierno demanda y por lo tanto no utilizan los recursos en sus programas y servicios sino en
gastos administrativos {DiMaggio y Powell, 1983; Pfeffer y Salancik, 1978; Lu y Zhao, 2019).

En un estudio realizado por Lu y Zhao (2019) a organizaciones sin fines de lucro internacionales
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional en un periodo de 20 afos se
encontré que existe una relaciéon positiva entre los fondos otorgados por el gobierno y el gasto
en los programas de las organizaciones. Los resultados muestran que las organizaciones con
mayores recursos de gobierno tienden a concentrarse mas en sus actividades.

Nacional

En México, existia el Programa de Coinversién Social implementado por la Secretaria de
Desarrollo Social cuyo objetivo era “Contribuir a fortalecer la participacién social para impulsar el
desarrollo comunitario mediante el fortalecimiento de los actores sociales” (DOF, 2017). Este
programa apoyaba a los proyectos de las organizaciones sociales por subsidios a través de
convocatorias publicas y realizaba acciones estratégicas para fortalecimiento, vinculaciéon y
desarrollo de los actores sociales como lo eran las capacitaciones y eventos (CONEVAL, 2018).

En el 2019 cambié su objetivo al siguiente: “Contribuir al bienestar social de las personas que
habitan en municipios indigenas con alta y muy alta marginacién mediante el desarrollo de
proyectos de cohesién social” (DOF, 2019), apoyando ahora directamente a las personas
beneficiarias, aunque Unicamente a la poblacién indigena.



Este programa, aunque no tenia mucho presupuesto era el que formalmente apoyaba de
manera amplia a OSC en donde se tenia el reconocimiento de ellas y de su impacto en la sociedad
por lo que las OSC se sentian valoradas y el acompaniamiento que se brindaba les habia ayudado
mucho, asi como el recurso brindado sobre todo a las organizaciones pequedias (Alternativas y
Capacidades, A.C., 2022).

En la Ficha de Monitoreo del Programa de Coinversién Social realizada por CONEVAL en el ano
2018 se menciona que:

En 2014, el programa elaboré un andlisis de factibilidad para realizar una evaluacién de
impacto y obtuvo como resultado que no es factible técnicamente realizar una evaluacién de
impacto del programa debido a la falta de un grupo de control o de comparacién riguroso
(CONEVAL, 2018).

También, en dicha ficha se agrega la informacién siguiente:

En 2010, la Evaluacién de Efectos del PCS en la construccién de Capital Social, identificéd
que el programa tiene resultados positivos en el fortalecimiento institucional de los AS para
implementar sus proyectos y generar beneficios a su poblacién objetivo. Asimismo, el nivel de
confianza de los AS hacia el personal del PCS fue de 9.5/10 y de los beneficiarios hacia el AS de
9.8/10 (CONEVAL, 2018).

Internacional

Existen muchas acciones internacionales dirigidas a las Organizaciones de la Sociedad Civil
/Organizaciones No Gubernamentales especialmente en paises de Europa y Asia. A continuacién,
se presentan algunas buenas practicas existentes:

Japén

El Fondo Japonés para el Desarrollo Social es un programa del gobierno de Japén con el Banco
Mundial en donde se proporcionan subsidios a los proyectos de desarrollo comunitario y reduccién
de la pobreza a través de organizaciones no gubernamentales/organizaciones de la sociedad civil
a nivel gobierno local e implementadas a nivel comunidad.

El programa ha contribuido a la reduccién de la pobreza en la poblacién, especialmente a
mujeres y ninos. Se han generado trabajos dignos a través de intervenciones de capacidades,
desarrollo de habilidades y capacitacién vocacional, asi como la apertura de negocios o el acceso
a un empleo, ademés se ha apoyado a la nutricibn de nifias y nifos, la educacidn inclusiva,
saneamiento, entre otras acciones (Banco Mundial, 2017; s.f.).

Paises isldamicos

El programa de empoderamiento a las ONG para la reduccién de la pobreza (NGO
Empowerment for Poverty Reduction Programme (Tadamon)) del Banco Isldmico de Desarrollo, el
Fondo de Solidaridad Isldmica para el Desarrollo y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo que estd enfocado en apoyar las OSC de los paises de la Organizacién de Cooperacién
Isldmica con el fin de mejorar el desarrollo socioecondémico de las comunidades dificiles de alcanzar
(PNUD, s.f.).



Este programa incrementa las capacidades institucionales y financieras de las organizaciones
para que respondan efectiva y eficientemente a las necesidades de las comunidades, a través de
las organizaciones se ha impactado a personas por medio de la educacion, del cuidado del medio
ambiente, reconstruccién de casas, entre otros temas (Tadamon, s.f.).

Australia

El gobierno de Australia a través del programa australiano de cooperacién ONG (The Australian
NGO Cooperation Program) provee de fondos a las organizaciones no gubernamentales
australianas para brindar ayuda a los paises en desarrollo. Con este fondo las organizaciones han
podido desarrollar sus objetivos y metas, han construido la capacidad de asociacién local y han
incrementado su conocimiento en diferentes dreas (ODE, 2015).

Este programa ha tenido impacto positivo en las organizaciones, mejorando la autonomisg, la
realizacién de proyectos de larga duracién (DFAT, 2015), asi como en la poblacién beneficiaria en
los pilares de salud a través de la provisién de equipamiento, atenciones, acceso a servicios, etc.
en el pilar de estabilidad se apoyd a mujeres victimas de violencia, acceso a la educacién a las nifas
y nifos y mejoras en el acceso a la alimentacion. En el pilar de recuperacién econbébmica se apoyd
a mujeres emprendedoras, mejora en el ingreso a mujeres y personas con discapacidad (DFAT,
2023).

Dinamarca

Dinamarca ha creado una colaboracién con la sociedad civil del Sur global para el logro de sus
objetivos de combate a la pobreza y promocién de los derechos humanos. Su objetivo es que la
sociedad civil del Sur global tenga el espacio y la capacidad para ganar influencia en el combate a
la pobreza y desigualdad. Dinamarca apoya a las organizaciones a través de la formacién de
colaboraciones estratégicas, en el desarrollo de capacidades con acompafamientos vy
construccién de capacidades técnicas y en los esfuerzos de defensa y cabildeo (Danida, 2014).

Los impactos que ha tenido el programa son la realizacién de programas relevantes para la
poblacién, el aumento del alcance de personas a través de las organizaciones y la mejora en el
desarrollo de capacidades técnicas para la mejora de los programas (MFA, 2022).

3. COBERTURA

El programa Fomento a las Organizaciones de la Sociedad Civil tiene cobertura en el Estado de
Nuevo Leédn.

3.1 Poblacién Potencial

La poblacién potencial es definida como la poblacién total que presenta un problema o
necesidad, por la que se justifica la aplicacién de recursos del Programa y que es elegible para
recibir los beneficios que el Programa entrega (SFyTGE, 2025). Para el programa Fomento a
Organizaciones de la Sociedad Civil, la poblacién potencial son las Organizaciones de la Sociedad
Civil (asociaciones civiles y personas morales), sin fines de lucro, partidistas ni religiosos,
legalmente constituidas, que operen en el Estado de Nuevo Ledn, y que sus actividades estén
relacionadas con el desarrollo social y/o asistencial segln se sefiala en el articulo 4 de la Ley de



Fomento de la Sociedad Civil Organizada para el Estado de Nuevo Ledn, que ademés forman parte
del Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil, Redes y Agrupaciones del Estado de
Nuevo Leébn.

Al inicio del 2025, se tiene un registro de 741 Organizaciones de la Sociedad Civil en el Registro
Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil, Redes y Agrupaciones del Estado de Nuevo Ledn,
que se desglosan por municipio en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Nuevo Leén. Poblacién potencial del Programa Fomento a OSC, segin municipio,

2025
Municipio Organizaciones de la Sociedad Civil
Total 741
Abasolo 3
Aldamas 2
Allende 6
Andhuac 1
Apodaca 20
Cadereyta Jiménez 4
Cerralvo 2
Ciénega de Flores 1
Doctor Coss 5
Doctor Gonzélez 4
El Carmen 6
Galeana 3
Garcia 9
General Bravo 2
General Escobedo n
General Terdn 2
General Zuazua 1
Guadalupe 54
Judrez 12
Linares 14
Los Herreras 1
Los Ramones 1
Marin 1
Mina 4
Montemorelos 1
Monterrey 414
Pesqueria 2
Sabinas Hidalgo 2
Salinas Victoria 2
San Nicolds de los Garza 36
San Pedro Garza Garcia 85
Santa Catarina 20
Santiago 10

Fuente: Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil, Redes y Agrupaciones del Estado de Nuevo Leén



3.2 Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo se define como los beneficiarios de los recursos del Programa que se
tiene planeado o programado atender en un periodo (SFyTGE, 2025). La poblacién objetivo del
programa Fomento a Organizaciones de la Sociedad Civil son Organizaciones de la Sociedad Civil
(asociaciones civiles y personas morales), sin fines de lucro, partidistas ni religiosos, legalmente
constituidas, que operen en el Estado de Nuevo Lebn, y que sus actividades estén relacionadas
con el desarrollo social y/o asistencial segln se sefala en el articulo 4 de la Ley de Fomento de la
Sociedad Civil Organizada para el Estado de Nuevo Ledn, que formen parte del Registro Estatal de
Organizaciones de la Sociedad Civil, Redes y Agrupaciones del Estado de Nuevo Ledn y que ademas
cumplan con los criterios de seleccién y normatividad aplicable establecidos en las Reglas de
Operacién.

Los criterios de seleccién para la poblacién objetivo son:

e Estar legalmente constituidas.

e Operar en el Estado de Nuevo Ledn.

e Dedicarse al desarrollo social y/o asistencial (segun actividades sefaladas en el articulo 4
de la Ley de Fomento de la Sociedad Civil Organizada para el Estado de Nuevo Ledn).

e Estar inscritas en el Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil, Redes y
Agrupaciones del Estado de Nuevo Lebn.

e Haber completado el Formato de Solicitud Digital.

e Haber sido visitada para validar la informacion.

Debido a la definicién, la cuantificacidon de la poblacién objetivo es calculada a través de las
metas del programa, definidas por la Direccién de Inversién Social, tomando en cuenta el
presupuesto aprobado en la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn 2025 asi como los proyectos
alcanzados en el ano anterior. Para este ano fiscal, se fij6 la meta de beneficiar a 242
organizaciones, mostrando un incremento con respecto a la meta del afio anterior (Cuadro 2).

Cuadro 2. Nuevo Leén. Informacién
histérica de la poblacién objetivo del
Programa Fomento a OSC, 2018-2025

Ano Total

2018 186
2019 168
2020 196
2021 191
2022 197
2023 247
2024 219
2025 242

Fuente: Direccién de Inversidn Social



3.3 Poblacion Atendida

La poblacién atendida es definida como las personas beneficiarias efectivas que se atienden
con los recursos del Programa, a través de los bienes y servicios que se producen en un ejercicio
fiscal determinado (SFyTGE, 2025). La poblacién atendida del programa Fomento a Organizaciones
de la Sociedad Civil son Organizaciones de la Sociedad Civil (asociaciones civiles y personas
morales), sin fines de lucro, partidistas ni religiosos, legalmente constituidas, que operen en el
Estado de Nuevo Lebdn, y que sus actividades estén relacionadas con el desarrollo social y/o
asistencial segln se sefiala en el articulo 4 de la Ley de Fomento de la Sociedad Civil Organizada
para el Estado de Nuevo Ledn, que formen parte del Registro Estatal de Organizaciones de la
Sociedad Civil, Redes y Agrupaciones del Estado de Nuevo Leén, que cumplen con los criterios de
seleccidén y normatividad aplicable establecidos en las Reglas de Operacién y se beneficiaron por
medio de apoyos econdmicos y/o capacitacién y asesoria para la profesionalizacion.

En el cuadro 4 se presenta la informacién histérica de la poblacién atendida, del afno 2018 al
2019, la poblacién atendida aumentd 16.8%, pero para el siguiente afo disminuyd 2.6%, debido a
que el presupuesto se mantuvo igual. Para el afio 2021, se lograron atender a 196 organizaciones,
excediendo la metay teniendo unincremento del 3.2%. En 2022 se tuvo un aumento considerable,
llegando a 246 OSC atendidas, superando la meta y creciendo 25.5% con respecto al 2021, en 2023
se tuvo un total de 219 OSC beneficiadas y se cerrd el 2024 con un total de 231 OSC (Cuadro 4).

Cuadro 4. Nuevo Ledn. Informacién
histérica de la Poblacién Atendida
del Programa Fomento a OSC,

2018-2023

Ano Total

2018 167
2019 195
2020 190
2021 196
2022 246
2023 219
2024 231

Fuente: Direccién de Inversién Social.

4, ARBOL DEL PROBLEMA Y ARBOL DE OBJETIVOS

4.1 Arbol del problema

Causas

Los factores principales que generan las causas inmediatas, y pueden identificarse como
origen de la problemética que padecen las Organizaciones de la Sociedad Civil, se pueden resumir
en los siguientes:



Bajo nivel de fortalecimiento organizacional

La administracién y gestién es indispensable en toda organizaciéon y esto no es una excepcién
para las Organizaciones de la Sociedad Civil, sin embargo, las oportunidades para el
fortalecimiento son insuficientes.

Existen diversas razones a esta falta de atencién a la gestion de las OSC, las cuales describe
Lewis (2001): 1) estdn enfocadas mayormente a la accién y no a la organizacién, 2) sus recursos
estdn practicamente condicionados al trabajo de atencién a las personas, 3) las materias de
gestiéon y administracién son aspectos en los que no profundizan las OSC por ser mas aplicables
al sector privado o publico, 4) las OSC comienzan a crecer en nUmero mas radpidamente que en las
capacidades organizacionales y 5) la gestidn en las OSC es mayormente vista como externa.

Otra parte que dificulta la organizacién de las OSC con respecto a criterios mas técnicos son
la combinacién de personal a sueldo y voluntariado (Lewis, 2001).

Recurso econémico limitado

Las Organizaciones de la Sociedad Civil requieren capacidades organizacionales y financieras
para operar y lograr sus objetivos, los cuales, pueden obtener a través de la propia generacién de
recursos, la obtencién de fondos privados o publicos. Un aspecto clave para las actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil es disponer de un flujo estable de recursos para garantizar la
continuidad de los proyectos.

Por otra parte, las limitantes en el sector privado son a que las empresas buscan conocer el
trabajo de las OSC para tomarlo como criterio de seleccién a los apoyos, por lo que se necesita
tener cierta reputacién en el sector empresarial, ademas, determinan otros requisitos, que van
desde estar legalmente constituidas hasta cumplir con cierta tematica ya establecida por las
empresas (Alternativas y Capacidades, 2009).

Efectos

Menor madurez y sostenibilidad de las OSC

Debido a la falta de recursos econémicos, asi como a la baja profesionalizacién del personal,
las OSC cuentan con una baja capacidad operativa entendiéndose esta como la utilizacién de la
infraestructura y conocimientos disponibles para brindar servicios para aumentar la eficiencia y
productividad (Herndndez et al, 2017).

La sostenibilidad la define el Cemefi (2020) como: “la capacidad que tienen las organizaciones
para permanecer en el tiempo, adaptarse a los cambios, a nuevas realidades y crecer en servicios
e impacto”. La sostenibilidad de las OSC es multidimensional, ya que las aportaciones que realizan
son de enfoque econdmico, social y politico (Flor et al, 2018). Los bajos y limitados fuentes de
financiamiento, de recursos econdémico, de recurso humano, de relaciones y alianzas, de
comunicacién llevan a las OSC a una insuficiente sostenibilidad financiera, institucional, social y



politica, de acuerdo con la Encuesta Sostenibilidad de las OSC en el escenario actual del Cemefi
aunque si se destacan varias acciones de las OSC en bUsqueda de esa adaptacién.

Baja capacidad de atencién a la poblacién objetivo

Las Organizaciones de la Sociedad Civil realizan un trabajo complementario al que realiza el
Estado en la procuracién de bienes y servicios, ya que reconocen y tratan de atender
problematicas que afectan de modo transversal a los sectores mas desprotegidos de la sociedad,
y que escapan a los grandes objetivos de la politica social del gobierno. Debido a los limitados
recursos las OSC presentan problemas de “bajo nivel de incidencia en las problemaéticas que
pretenden atender” (Chavez y Gonzélez, 2018, p. 11) ya que no logran influenciar de manera mayor
a las personas y asi mejorar la situacién en la que viven.

Con lo citado anteriormente, se puede ver la existencia del paternalismo filantrépico donde las
OSC benefician a la poblacién, pero de acuerdo con la opcién que ellos consideran mejor para
atender la necesidad, y no se busca la incidencia de los beneficiarios en la decisién de la utilizaciéon
del recurso (Bassi, 2023, Mufoz, 2020).

Enfoque de intervenciones de corto plazo

Otro efecto de los recursos limitados e intermitentes es que las OSC se concentran en
presentar proyectos de corta duracién y esto a su vez influencia en la baja incidencia de los
proyectos (Chavez y Gonzalez, 2018). Los proyectos de corta duracién no permiten el monitoreo y
evaluacién de los resultados que permitan conocer los impactos positivos que se obtuvieron
(Hunaiti, 2023).

Resultados de menor impacto en la poblacién atendida

SegUn Salamon (2015) en su teoria expone que existen fallas en el tercer sector en cuanto a la

atencién de los problemas publicos, estas son:

1) Insuficiencia filantrépica: Las OSC tienen incapacidad de generar u organizar recursos
suficientes para la solucién de los problemas sociales a grande escala, en donde parte de
esta falla se debe a la insuficiencia de donaciones (Bassi, 2023, Mufoz, 2020).

2) Particularismo filantrépico: Las acciones de las OSC son focalizadas a ciertos grupos
especificos de la poblacién y no a la poblacién en general por lo que existe cierta exclusion
que podria dirigir a un favoritismo y peormente podria pensarse como discriminacién,
dicha exclusién crea disparidades en provisién de bienes y servicios (Bassi, 2023, Muioz,
2020).

3) Paternalismo filantrépico: Las OSC realizan acciones de acuerdo conlo que ellas consideran
es mejor para los beneficiarios, “la comunidad”, en lugar de dejar que los beneficiarios
incidan en la decisién de cémo utilizar los recursos, creando un empoderamiento limitado
a los beneficiarios (Bassi, 2023, Mufioz, 2020).

4)  Aficiéon filantrépica: Las OSC cuentan con un alto nUmero de voluntarios para la realizacién
de sus actividades, y muchas veces carecen de experiencia en el tema, ademas no pueden
pagar sueldos adecuados y capacitar a sus empleados por lo que existe una falta de



profesionalizacién de las OSC para el disefo de modelos de atencién o intervencién
complejos (Bassi, 2023, Mufioz, 2020.

A continuacién, se presenta el arbol de problemas que explica el Programa de Fomento a

Gréfica 9. Arbol del Problema

programa: Insuficiente fortalecimiento de la profesionalizacidén y Recurso econémico limitado.
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4.2 Arbol de Objetivos
De acuerdo con las principales guias y manuales acerca de la metodologia de marco légico,
en el arbol de objetivos se plantean como solucionados los elementos del arbol de problemas, se
proponen acciones probables que puedan, en términos operativos, conseguir el medio, como se
muestra en la Gréfica 10. Los medios marcados en rosa sélido son los que atiende el programa.

Gréfica 10. Arbol de Objetivos
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6. PADRON DE BENEFICIARIOS, REGLAS DE OPERACION Y LINEAMIENTOS
OPERATIVOS

El padrén de beneficiarios lo conforman las Organizaciones de la Sociedad Civil que son
apoyadas por el programa, de acuerdo con los criterios de elegibilidad. El padréon tiene
accesibilidad publica en la pdgina de padrén de beneficiarios del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn http://beneficiarios.nl.gob.mx/?dep=SIEl, asi como en la pagina de transparencia del
Gobierno del Estado de Nuevo Lebén https://transparencia.nl.gob.mx/site/bienvenida. Los datos

que la conforman son el nombre de la OSC beneficiaria, el nombre del programa, subprograma y
dependencia, el monto de apoyo y la fecha.

También el programa Fomento a Organizaciones de la Sociedad Civil cuenta con reglas de
operacion, las cuales se pueden consultar en la siguiente liga:
http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC 0001 0007 00172778 000001.pdf

7. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS

Existen dos programas federales que involucran acciones realizadas por las Organizaciones de
la Sociedad Civil, en el tema de violencia contra la mujer: Programa de Apoyo para Refugios
Especializados para Mujeres Victimas de Violencia de Género, sus Hijas e Hijos; y Programa de
Apoyo a Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas.

Cuadro 6. Programas vigentes para Organizaciones de la Sociedad Civil

Programa Nivel / Dependencia Poblacién objetivo

Las mujeres en situacién de violencia, que
requieran atencidén especializada y de un lugar
seguro donde puedan resguardarse para proteger

Programa de Apoyo para su integridad, su vida y la de sus hijas e hijos.
Refugios Especializados para| Federal/ Secretaria de

Mujeres Victimas de Violencia las Mujeres Entes Publicos u Organizaciones de la Sociedad
de Género, sus Hijas e Hijos Civil (OSC) con experiencia comprobable que

operen Refugios Especializados para Mujeres
Victimas de Violencia de Género, y en su caso sus
Hijas e Hijos.

Apoyo a Instituciones en Instituciones que brindan servicios de salud en
. . . . Estatal/ DIF . . . .
materia de Asistencia Social materia de asistencia social.

Fuente: Direccién de Planeacién, Evaluacién e Innovacién de la Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado de Nuevo Leén, con datos
del Diario Oficial de la Federacién y del Gobierno del Estado de Nuevo Leén.

El Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres Victimas de Violencia de
Género, sus Hijas e Hijos, tiene como objetivo brindar proteccién y atencién integral vy
especializada, mediante Refugios especializados y Centros Externos de Atencién, para atender la
demanda de mujeres victimas de violencia de género, y en su caso, sus Hijas e Hijos. El programa
otorga recursos federales catalogados como subsidios a los Entes PUblicos y OSC, que atienden
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exclusivamente a mujeres en situacidén de violencia extrema y sus hijas e hijos, de conformidad
con la normativa aplicable, este apoyo esté sujeto a disponibilidad presupuestal.’

A nivel estatal, existe el Programa de Apoyo a Instituciones en materia de Asistencia Social del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, el cual busca contribuir a disminuir el indice de
vulnerabilidad social en el estado mediante acciones de corresponsabilidad con instituciones
orientadas al desarrollo de la familia y la comunidad®. Brinda apoyos en especie, apoyos
econbémicos, servicios especializados a personas con discapacidad en instituciones puablicas y
privadas, certificacién de instituciones asistenciales que tienen bajo su guarda o custodia o ambas
a ninas, nifos, adolescentes, centros de atencidén infantil autorizados y capacitacién a organismos
pUblicos y privados. En el Cuadro 6, se presenta el resumen de estos programas.

8. VINCULACION A LA PLANEACION ESTRATEGICA

En particular, los instrumentos de planeacién en los distintos 6rdenes de gobierno deben estar
alineados hacia objetivos en comUn, contemplar la coordinacién entre autoridades, asi como
promover la participacién de los diversos sectores de la sociedad, con el propésito que la actividad
pUblica se encuentre orientada hacia las necesidades de la poblacién y se generen resultados con
un mayor valor pUblico.

8.1. Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030*

El Plan Nacional de Desarrollo es la guia de los objetivos y acciones del gobierno federal. Los
objetivos del plan consisten en consolidar la transformacién del pais bajo un modelo de desarrollo
con bienestar, justicia social y sustentabilidad. Dicho documento se realizé con el didlogo y la
consulta ciudadana. El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 se articula sobre cuatro ejes
generales y tres ejes transversales que estructuran la politica pUblica en su conjunto:

Ejes Generales:

1. Gobernanza con justicia y participacién ciudadana;
2. Desarrollo con bienestar y humanismo;

3. Economia moral y trabajo;

4. Desarrollo sustentable.

Ejes Transversales:

1. Igualdad sustantiva y derechos de las mujeres;
2. Innovacidén publica para el desarrollo tecnolégico nacional;
3. Derechos de las comunidades indigenas afromexicanas.

2https: //www.qob.mx/mujeres/documentos/lineamientos-programa-de-apoyo-a-refugios-ejercicio-fiscal-
2025?idiom=es

3 https://evalua-pbr.nl.gob.mx/wp-content/uploads /2023 /07 /221-MIR-2023.xIsx

“ Puede consultarse en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file /981072 /PND_2025
2030 v250226 14.pdf
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El programa del Fomento a Organizaciones de la Sociedad Civil se alinea a diversos ejes
generales y especificos, a continuacién, se muestra su alineacién con sus respectivos objetivos y
estrategias:

Eje General 1: Gobernanza con justicia y participacién ciudadana
Objetivo 1.1 Promover y fortalecer el desarrollo de una sociedad democrética, participativa,
transparente y justa.
Estrategia 1.1.7 Fortalecer las instituciones a través de la gobernanza territorial, la
coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno y la participacién social y comunitaria.

Objetivo 1.2 Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades,
el acceso universal a la justicia y la no discriminacién.
Estrategia 1.2.4 Fortalecer y expandir las acciones de blsqueda y localizacién de personas
desaparecidas, garantizando la participacién activa de sus familiares y asegurando un
enfoque basado en derechos humanos, justicia y reparacién integral.

Objetivo 1.7 Fortalecer las relaciones internacionales de México con base en los principios
constitucionales de politica exterior, garantizando la defensa de la soberania, los intereses
nacionales y el compromiso con la paz, el derecho internacional, los derechos humanos, la igualdad
sustantiva y un orden global justo y equitativo.

Estrategia 1.7.4 Reforzar la presencia de México en foros multilaterales, cortes y tribunales
internacionales, mecanismos de concertacién, y con organizaciones de la sociedad civil,
para promover la paz, la seguridad global, el desarrollo sostenible, la igualdad de género y
los derechos humanos.

8.2 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027°

En el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2022-2027 del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn se
establece la visidn, los mecanismos, las politicas y los programas que se estadn implementando en
el gobierno. El Plan fue un trabajo en equipo entre las dependencias y entidades del gobierno
estatal, ademas de la participacion de las y los ciudadanos.

El Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2022-2027 se distribuye en tres grandes pilares de gobierno,
los cuales son:

e Igualdad para todas las personas

e Generacién de riqueza sostenible

e Buen gobierno

La Secretaria de Igualdad e Inclusién forma parte del Gabinete Igualdad para todas las personas
y, por lo tanto, le competen ciertos objetivos del eje respectivo. El programa de Fomento a las
Organizaciones de la Sociedad Civil, especificamente, estd alineado a los siguientes objetivos,
estrategias y lineas de accién del gje:

Reduccién de la pobreza y la desigualdad

5 Puede consultarse en: https://www.nl.gob.mx/plan-estatal-de-desarrollo-2022-2027
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Objetivo 2. Ejecutar programas y acciones de manera coordinada y con enfoque transversal
para la disminucidn de la pobreza y las carencias sociales presentes en la poblacién neoleonesa,
que logren un cambio positivo en su bienestar.

Estrategia 2.1 Fortalecer las acciones de las OSC que potencialicen los esfuerzos del estado,

en la promocién del bienestar de la poblacién que vive situaciones de desigualdad y/o

vulnerabilidad social.

e Linea de accion 2.1.1 Apoyar a las OSC para la realizacién de proyectos sociales que
contribuyan con el bienestar directo y la atencién de grupos de poblacién en situacién
vulnerable.

e Linea de accién 2.1.2 Fortalecer las capacidades de las OSC a través de capacitacién,
acompafiamiento y asesorias técnicas para su profesionalizacién y fortalecimiento, por
medio de cursos, conferencias, encuentros y vinculacién con fuentes de financiamiento.

8.3 Programa Sectorial de Inclusién Social 2022-2027¢

La Secretaria de Igualdad e Inclusién a través del Programa Sectorial de Inclusién Social (PSIS)
busca crear oportunidades para todas las personas garantizando su bienestar en todos los ciclos
de vida. Para lograrlo es fundamental: fomentar una sociedad inclusiva, donde todas las personas
cuenten con oportunidades para su desarrollo integral y adoptando un enfoque de coordinacion
transversal e intersectorial en todas las acciones del Gobierno.

El Programa Sectorial de Inclusién Social es un instrumento para la planeacién de la politica
social del Gobierno del Estado de Nuevo Leén con un enfoque de igualdad, inclusién y no
discriminacién. Visibiliza las probleméaticas que vive cada grupo poblacional en el estado y plantea
a partir de estas los objetivos, estrategias y lineas de accién rectoras del quehacer de las
dependencias involucradas en este programa sectorial.

El Programa de Fomento de Organizaciones de la Sociedad Civil estd alineado al Objetivo 5
“Aumentar el bienestar de la poblacién que vive en situaciones de pobreza, desigualdad,
discriminacién o vulnerabilidad, por medio del apoyo a las acciones de las OSC y la generacién de
alianzas con distintas instituciones publicas, privadas o sociales”, principalmente a las estrategias:

Estrategia 5.1 Incrementar la participacién y profesionalizacién de la sociedad civil para
impulsar el desarrollo de sus acciones en favor de la poblacién en situaciones de desigualdad,
pobreza o vulnerabilidad social del estado.

e Linea de accién 5.1.1 Impulsar la realizacién de proyectos sociales de las OSC, a través del
otorgamiento de apoyos econdmicos, que permitan la operaciéon y ejecuciéon de dichos
proyectos, en favor de personas en situacién de pobreza o vulnerabilidad.

e Linea de accidén 5.1.2 Generar alianzas con diversas instituciones y la iniciativa privada para
el fortalecimiento de la profesionalizacién de las OSC en beneficio de la poblacién en
situacién vulnerable.

6 Puede consultarse en: https://www.nl.gob.mx/sites/default/files/programa_sectorial de inclusion_social.pdf
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Estrategia 5.2 Impulsar la transformacién social a través de aliados estratégicos, mecanismos
de colaboracién, cooperacién y coinversion, y la participacidn de entidades puablicas, privadas y
organismos no gubernamentales nacionales e internacionales.

e Linea de accién 5.2.1 Fortalecer la operacién o ejecucidén de los distintos programas,
actividades institucionales y acciones de la Secretaria de Igualdad e Inclusién, que sirvan
para disminuir la desigualdad y lograr la inclusién, y coadyuven al desarrollo y bienestar de
las personas, especialmente las que se encuentra en situacién de pobreza o vulnerabilidad
social.

e Lineade accién 5.2.2 Generar alianzas con diversas instituciones y la iniciativa privada para
el fortalecimiento de la profesionalizacién de las OSC en beneficio de la poblacién en
situaciéon vulnerable.

8.4. Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Le6én 2040’

El Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Ledén es el resultado de la aplicacién del
ordenamiento estipulado en la Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn, aprobada
en 2014, donde se solicita elaborar un diagnéstico de los escenarios: econédmico, politico y social,
prevaleciente en el Estado, con un horizonte de 15 afos. En el afo 2023 se realizdé una actualizacién
del Plan Estratégico con visién al 2040. Este documento, involucra a representantes de la
academia, del Gobierno, de Ia iniciativa privada, de organizaciones sociales y de la sociedad en
general, en el disefo de politicas pUblicas con una visién de largo plazo, orientada en aumentar la
calidad de vida de los neoloneses, y alcanzar el pleno desarrollo econdmico y social del estado.

En cuanto al Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Leén 2040 fue disefiado con base en
metodologias que promueven la participacién ciudadana y la objetividad en la formulacién y
priorizacidén de los objetivos y metas al 2040. La actualizacién del Plan tiene como fin resguardar
su pertinencia, y est4 fincada en la Ley de Planeacién Estratégica del Estado de Nuevo Ledn. Para
construir esta nueva version, ademas de una investigacion documental exhaustiva, y de la opinién
técnica de especialistas e integrantes de la academia, se hizo un amplio esfuerzo por recabar e
incluir las aportaciones de diversos sectores de la ciudadania.

El Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Ledén 2040 cuenta con 9 prioridades:

1°. Generar empleos bien remunerados impulsando el crecimiento econémico,

2°. Combatir la inseguridad (delitos comunes, de alto impacto y del crimen organizado),

3°. Promover la igualdad de oportunidades y la no discriminacién para mejorar la calidad de
vida de las personas,

4°, Fomentar que el Gobierno sea efectivo en el uso de los recursos pUblicos, abierto a la
participacién de la ciudadania y que rinda cuentas,

5° Promover una vida saludable y acceso a servicios de salud de calidad para toda la
poblacién,

7 Puede consultarse en: https://planestrategico.conl.mx/documento /version-completa-del-plan-estrategico-
nuevo-leon-2040
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6°. Promover el ordenamiento de la ciudad para hacer mas eficiente la movilidad de las
personas y mejorar el medio ambiente,

7°. Contar con recursos publicos suficientes para financiar los programas pUblicos e invertir
en el futuro del estado,

8°. Asegurar el acceso a una educacién inclusiva y de alta calidad y

9°. Fomentar el acceso a una oferta cultural diversa y para toda la ciudadania.

Con respecto al “Fomento a Organizaciones de la Sociedad Civil”, el tema central al que se
alinea es Desarrollo Social, y dentro de éste a los siguientes objetivos y estrategias:

Objetivo 2. Disminuir las barreras que impiden la igualdad de oportunidades y el acceso a
derechos sociales, fomentando la inclusién, la diversidad, el respeto a las diferencias individuales.
Estrategia 2.2 Facilitar el cumplimiento de los derechos humanos por medio de la promocién
de la participacién de las instituciones y grupos histéricamente discriminados en la disolucién
de prejuicios y estereotipos negativos.
Estrategia 2.3 Fortalecer los mecanismos e instrumentos que favorezcan la igualdad de
oportunidades a partir de cambios en las estructuras politicas y dindmicas sociales de las
personas con acciones afirmativas.

8.5. Objetivos de Desarrollo Sostenible®

En la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) celebrada el 25 de
septiembre de 2015, se adopté la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, producto elaborado
a través de dos afnos de realizar consultas puUblicas, interacciones con la sociedad civil y de
negociaciones entre palises, la cual, surge como plan de accién en pro de las personas, el planeta,
la prosperidad, para fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia. En ella, se plantean 17
objetivos con 169 metas en temas econémicos, sociales y ambientales.

El programa de Fomento a las Organizaciones de la Sociedad Civil (antes programa de
Vinculacién con las Organizaciones de la Sociedad Civil) contribuye a los siguientes objetivos y
metas especificas:

Objetivo 1. Fin de la pobreza

Meta 1.4 Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los
pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econémicos, asi
como acceso a los servicios basicos, la propiedad y el control de las tierras y otros bienes,
la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias y los servicios econdémicos,
incluida la micro financiacién.

Objetivo 17. Alianza para lograr los objetivos

Meta 17.17 Fomentar y promover la constitucién de alianzas eficaces en las esferas
publica, pUblico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias
de obtencidén de recursos de las alianzas.

8 Puede consultarse en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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8. VERSIONES Y VIGENCIA DEL DIAGNOSTICO

El presente diagnéstico es vigente para el afio fiscal 2025.

Control de Actualizaciones y Vigencias

Diagnéstico
Situacional

Versiéon: 5.0

Version

Fecha

Descripcién del Cambio

Vigencia

1.0

2020

Primer Diagnéstico elaborado

Ano fiscal 2020

2.0

2022

Actualizacién del apartado 1. Marco Legal, 2.2
Estado actual, 2.3 Evolucién del problema, 3.1
Poblacién potencial, 3.2 Poblacién objetivo y
3.3 Poblacién atendida, 7.
Complementariedades y Coincidencias, 5.
Matriz de Indicadores para Resultados, 5.
Vinculacién estratégics,

Afo fiscal 2022

3.0

2023

Actualizacién del apartado 1. Marco Legal, 2.2
Estado actual, 2.3 Evolucién del problema, 3.1
Poblacién potencial, 3.2 Poblacién objetivo,
3.3 Poblacion atendida y 5. Matriz de
Indicadores para Resultados.

Ano fiscal 2023

4.0

2024

Actualizacién del apartado 1. Marco Legal, 2.1
Definicién del problema, 2.2 Estado actual, 2.3
Evolucién del problema, 3.1 Poblacién
potencial, 3.2 Poblacién objetivo y 3.3
Poblacién atendida, 4. Arbol del problema v
Arbol de objetivos, 5. Matriz de Indicadores
para Resultados, 8.3 Programa Sectorial de
Inclusién Social 2022-2027 y 8.4 Plan
Estratégico para el Estado de Nuevo Lebén

2040.

Ano fiscal 2024

5.0

2025

Actualizacién del apartado 1. Marco Legal, 2.2
Estado actual, 2.3 Evolucién del problema, 3.1
Poblacién potencial, 3.2 Poblacién objetivo,
3.3 Poblacién atendida, 5. Matriz de
Indicadores para Resultados y 8.1 Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2030.

Ano fiscal 2025

Elaborado por: Juan Humberto Silva Daniel (Coordinador de Inversién Social)
Revisado por: Carlos Raymundo Cantt Cantu (Director de Inversién Social)
Autorizado: Carlos Raymundo Cantu Cantu (Director de Inversion Social)
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