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4 de marzo de 2025

QUEDAN REESTABLECIDOS LOS SERVICIOS DIGITALES 
DEL GOBIERNO DE NUEVO LEÓN 

· Tras la reparación de las líneas de fibra óptica por parte del proveedor responsable, ya fueron restablecidos los servicios digitales que ofrece el gobierno estatal
Monterrey, Nuevo León.- Luego de los trabajos de rehabilitación de la red de fibra óptica por parte del proveedor responsable, ya fueron restablecidos en su totalidad los servicios digitales del Gobierno de Nuevo León 

La interrupción reportada a temprana hora de este martes fue resultado de una falla en diferentes líneas de fibra óptica que afectaron portales oficiales del Gobierno estatal, comunicación con instituciones bancarias, oficinas de recaudación, oficialías del registro civil, envío y recepción de correos electrónicos gubernamentales, así como otros servicios digitales de atención a la ciudadanía.

El proveedor responsable del servicio concluyó pasadas las 15:00 horas la reparación de las líneas dañadas, permitiendo la restitución de la conectividad. 

Agradecemos la comprensión de la ciudadanía y reiteramos que todas las oficinas gubernamentales están listas para recibirlos este miércoles para la realización de sus trámites. 
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