Ficha Técnica

Renovacion de Suscripcion de Licencias para Virtualizacion de Servidores

""Las caracteristicas descritas en la presente ficha técnica son minimas mas no limitativas"

Informacion General de la Contratacion

Secretaria

Unidad Administrativa / Dependencia
solicitante:

Justificacion de la contratacion

Descripcion detallada de la contratacion

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Renovacion de Suscripcion del Licenciamiento y soporte del fabricante, asi como de la necesidad de
garantizar la continuidad operativa y mantener acceso a actualizaciones, soporte técnico especializado
y capacidades avanzadas de administracion, resulta indispensable contratar una suscripcion anual de
licencias VMware vSphere Foundation.

Actualmente, dichos servicios se encuentran desplegados sobre infraestructura virtualizada basada en
tecnologia VMware, la cual constituye la capa principal para la administracion, disponibilidad,
seguridad y escalabilidad de los servidores institucionales.

Renovacion de la suscripcion por 12 Meses de 384 Cores de Vmware Vsphere Foundation version 8

No. de Parte VCF-VSP-FND-1Y

* Virtualizacion de servidores con caracteristicas escenciales para la consolidacion de cargas de trabajo,
optimizacion de recursos de hardware y simplificacion de la gestion de infraestructura.

* Virtualizacion de Servidores para creacion y ejecucion de multiples maquinas virtuales (VMs) en un
servidor fisico, para la optimizacion de la utilizacion de recursos de hardware y simplificacion de la
gestion de la infraestructura.

» vMotion para migracion sin interrupciones de las maquinas virtuales en ejecucion de un host a otro, lo
que permitira la realizacion de tareas de mantenimiento o la carga equilibrada de la carga de trabajo sin
tiempo de inactividad

* Plataforma Centralizada para adminsitracion y monitoreo del entorno de virtualizacion de manera
eficiente desde una unica consola

* Capacidades de Alta Disponibilidad para garantizar la continuidad de la organizacion al reiniciar
automaticamente las maquinas virtuales en caso de falla del host fisico

* Seguridad integrada para la proteccion de maquinas virtuales y los datos sensibles, como cifrados de
magquinas virtuales, firewall virtual y controles de acceso granular

» Herramientas de automatizacion para simplificar tareas administrativas y escalacion del entorno de
virtualizacion segun las necesidades de la organizacion

* Es compatible con una amplia gama de hardware y aplicaciones, asi como con sistemas operativos
invitados. Se puede implementar en entornos heterogeneos

Atencion 5x8 NBD por 12 Meses



Entregables

Entregables dentro del sobre técnico
° Detalle del licenciamiento propuesto

° Documento que indique el periodo de vigencia de la subscripcion

Entregables al momento de la firma del contrato

Evidencia documental, activacion del servicio y formalizacion del soporte

Entregables durante el desarrollo de la contratacion
El proveedor debera garantizar durante los 12 meses de vigencia contractual la continuidad y vigencia activa del licenciamiento VMware vSphere
Foundation, el acceso a los servicios de soporte técnico y actualizaciones correspondientes, asi como la atencion, seguimiento y solucion oportuna de

los incidentes que sean reportados, proporcionando en todos los casos la evidencia documental que permita acreditar la prestacion del servicio.

Tiempos y lugares

Tiempo de Entrega
El tiempo de entrega para la activacion de la suscripcion y habilitacion de licencias serd de 5 a 10 dias héabiles posteriores a la firma del contrato por

un periodo de 12 meses posteriores a la activacion

Lugar de entrega
La entrega del servicio sera y/o bienes contratados, se llevara a cabo en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, ubicada en el Piso 18 de la Torre

Administrativa ubicada en Washington No. 2000, Col. Obrera, CP. 64010, Monterrey, Nuevo Leon



Visto bueno

Personal y garantias

Perfil del proveedor
° El proveedor participante acreditar que puede comercializar productos y suscripciones del portafolio de VMware bajo el esquema comercial de

Broadcom.

Responsable de entrega-recepcion

Victor Arturo Sevilla Garboza-Coordinador de Proyectos y Procesos de Infraestructura

Garantias del producto o servicio
El proveedor debera garantizar durante un periodo de 12 meses la correcta renovacion, activacion y vigencia de la suscripcion de VMware vSphere
Foundation version 8 o superior , correspondiente a 384 cores, asi como el acceso a los derechos de uso, soporte técnico, actualizaciones y demas

beneficios asociados al licenciamiento contratado, conforme a los términos y condiciones establecidos por Broadcom

Asimismo, debera garantizar la atencion y seguimiento oportuno de cualquier incidente relacionado con la activacion, vigencia o funcionamiento del

licenciamiento.

Pagos y penalidades

Forma de pago
La forma de pago sera del 100% a la entrega total del servicio, dentro de los primeros 30 dias habiles contados previa presentacion de factura, orden
de compra, acta de entrega recepcion y cualquier garantia considerada a su contratacion, y a entera satisfaccion del personal de la Direccion de

Infraestructura Tecnologica de la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion.

Penalidades
Pena convencional al proveedor adjudicado en caso de retraso en el cumplimiento de la entrega de los servicios objeto del contrato Sera del 0.1%

(cero punto un porciento) diario, del valor de lo no entregado, por cada dia de atraso.

Adicionales

Anexo

N/A

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL DGCNL-DC-LPIE-023/2026, RENOVACION DE SUSCRIPCION DE LICENCIAS
VMWARE VSPHERE FOUNDATION, SOLICITADO POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

Precio
Partida | Cantidad Descripcién (breve). unitario

(antes de IVA)

Subtotal (antes
de IVA)

Renovacién de suscripcién de licencias VMWARE VSPHERE

1 384 B L.
FOUNDATION, segun ficha técnica.
*Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de las bases, ficha técnica y junta de VA
aclaraciones.
IV.A16%

La adjudicacién seré por lote a un solo proveedor.
Total.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

RSL

Direccién de Concursos | nl.gob.mx/es/administracién
Edificio de la Biblioteca Central del Estado, Piso 5, Zuazua 655 Sur, Monterrey, N.L. CP 64000 Tel. 812020 1606/1622
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