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NUEVO LEÓN LIDERA LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL EN REGISTRO PÚBLICO Y CATASTRO

· Obtiene Estado primer lugar en evaluación nacional sobre modernización en la materia
Monterrey, Nuevo León.- El Instituto Registral y Catastral de Nuevo León (IRCNL) fue reconocido, por segundo año consecutivo, como primer lugar nacional en la evaluación del Índice de Modernización de Registros Públicos y Catastros del País, realizada por la Secretaría de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU).

Este resultado coloca a Nuevo León como referente nacional en materia registral y catastral, por segundo año consecutivo, destacando el compromiso del Instituto con la digitalización de los trámites, la automatización de los procesos, la reducción de tiempos y requisitos, entre otros.

Desde el IRCNL celebramos este logro como reflejo del trabajo conjunto y de una visión institucional enfocada en transformar los servicios públicos. Hoy, somos referentes de la transformación digital a nivel nacional, consolidando procesos más ágiles, seguros y accesibles para todos los ciudadanos de Nuevo León.

Un proceso de transformación digital en marcha. El IRCNL ha emprendido una profunda reestructuración digital, integrando herramientas tecnológicas y metodologías de innovación que han permitido optimizar su operación y acercar los servicios al ciudadano. 

Entre las principales acciones destacan:

* Implementación de blockchain y firma electrónica, tecnologías que garantizan mayor seguridad, trazabilidad y transparencia en los procesos registrales y catastrales.

* Automatización de procesos internos, reduciendo tiempos de respuesta, errores humanos y carga operativa.

* Portal de trámites más accesible, que permite consultar requisitos, realizar solicitudes y dar seguimiento en línea desde cualquier dispositivo.

* Fortalecimiento de la infraestructura tecnológica, garantizando seguridad de la información, interoperabilidad y escalabilidad de los sistemas.

* Capacitación constante del personal en competencias digitales y cultura de innovación pública.

* Alertas catastrales e inmobiliarias, servicios de prevención que notifican a las personas sobre cualquier movimiento relacionado con sus propiedades, protegiendo así su patrimonio y fomentando la seguridad jurídica.

* Atención ciudadana digital, mediante el canal oficial de WhatsApp (81 1081 8888) y el correo hola@ircnl.gob.mx, para seguimiento de trámites, orientación y resolución de dudas.

Estas acciones han sido diseñadas con un enfoque ciudadano, priorizando la experiencia del usuario, la eficiencia institucional y la rendición de cuentas.

Gracias al gran equipo que hace esto posible. Seguimos trabajando para transformar nuestros trámites al mundo digital, haciendo de Nuevo León un modelo nacional de eficiencia, transparencia y servicio público del siglo XXI. 

Contacto para medios Dirección de Información, Instituto Registral y Catastral 📧 hola@ircnl.gob.mx 📞 WhatsApp: 81 1081 8888 🌐 www.ircnl.gob.mx
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